Zatgcznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

l. Ustuga prania

1. W zakres Swiadczonych ustug pralniczych wchodzi pranie wodne, dezynfekcja chemiczno -
termiczna, wybielanie, odplamianie, suszenie, maglowanie, prasowanie, zmiekczanie, czyszczenie
chemiczne asortymentu nienadajacego sie do prania wodnego a takie skiadanie, sortowanie,
naprawy krawieckie poscieli oraz innego asortymentu wraz z transportem od /i do Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy wymaga aby pralnia w ktérej swiadczone beda ustugi prania posiadata certyfikat
Systemu jakosci — 1SO 9001:2009 ( lub réwnowazny) oraz system zarzadzania $rodowiskowego 1SO
14001:2004( lub réwnowaziny) w zakresie co najmniej ustug prania, czyszczenia chemicznego,
dezynfekcji, suszenia i prasowania.

3. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania technologii prania odpowiedniej do rodzaju
asortymentu tj. oddzielnego cyklu prania dla bielizny noworodkowej oraz bielizny skazonej. W
przypadku bielizny zakrwawionej oraz od pacjentdw z chorobami zakaznymi musi by¢ ona
poddana stosownej dekontaminacji.

4. Srodki piorace i dezynfekcyjne przeznaczone do prania asortymentu objetego ustuga musza by¢
dopuszczone do obrotu i uzywania w placéwkach stuzby zdrowia na terenie RP zgodnie z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa ponadto powinny gwarantowaé wtasciwg jakos¢
prania nie powodujgc jednoczednie przyspieszonego zuzycia bielizny i odziezy. Preparaty stuzace
do prania bielizny noworodkowej muszg posiada¢ pozytywna opinie Instytutu Matki i Dziecka.
Wykonawca zobowigzany jest na kaide wezwanie Zamawiajacego w trakcie realizacji ustugi
przedstawi¢c  dokumenty dopuszczajagce  stosowanie  uzywanych  $rodkéw  piorgcych
i dezynfekcyjnych ( wykazanych w zfozonym zataczniku nr 7 do SIWZ) w placéwkach stuzby
zdrowia.

5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoé¢ za wykonang ustuge prainicza w zakresie jakosci
i zgodnosci z wymogami sanitarnymi wobec organéw kontroli ( Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
i innych) oraz wobec Zamawiajgcego. W zwiagzku z powyzszym zobowigzany jest do
przeprowadzania na wtasny koszt badari mikrobiologicznych pranego asortymentu a takie
srodkéw transportu { samochoddéw , wdzkéw) wykonywanych przez Stacje Sanitarno-
Epidemiologiczng lub akredytowane laboratorium dokumentujacych skutecznosé prania i
dezynfekcji nie rzadziej niz raz na kwartat i przekazywania Zamawiajacemu kserokopii Wynikéw.
Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez prawo do przeprowadzenia wtasne] kontroli
mikrobiologicznej wypranego asortymentu i $rodkéw transportu. W przypadku uzyskania
nieprawidtowych wynikdw kontroli Wykonawca zostanie obcigzony jej kosztami i zobowigzany do
ponownego nieodptatnego wykonania ustugi w ramach reklamacji.

6. W razie stwierdzenia jakichkolwiek wad w wykonaniu ustugi w zakresie jakoéciowym, iloéciowym
lub w zakresie nie wywigzania sie z ustalonych terminéw Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
zgtoszenia reklamacji. Reklamacja zostanie zgtoszona niezwtocznie na piémie za pomoca e-maila,
faksu lub osobiscie; przy przyjeciu asortymentu do reklamacji bedzie on wazony i odliczony od
wagi czystego prania w dniu reklamacji; braki ilosciowe Wykonawca ma obowiazek niezwtocznie
uzupetnié.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za asortyment bedacy przedmiotem ustugi od momentu
jego odbioru z magazynu bielizny brudnej do czasu zwrotnego przekazania do magazynu bielizny
czystej Zamawiajacego. W przypadku zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia nienadajacego sie
do naprawy z winy Wykonawcy Wykonawca zobowigzany jest na wtasny koszt wymienié¢ brakujacy
asortyment na nowy nie péiniej niz w terminie 7 dni od daty, w ktérej zostat ujawniony brak lub
uszkodzenie wykazany w protokole zdawczo- odbiorczym.

8. W przypadku awarii urzadzen lub innych zdarzen losowych uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi
Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ ciagtos¢ wykonania ustugi w innej pralni na wiasny
koszt z zachowaniem wymogéw okreslonych w SiWZ i w umowie oraz niezwtocznie zawiadomié
o tym Zamawiajgcego.

9. Wpykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi prania w ciggu 24 godzin od chwili przekazania
asortymentu za wyjatkiem materacy, kotder, poduszek i kocy dla ktérych czas wykonania ustugi
nie moze przekroczy¢ 48 godzin.
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Wykonawca zobowigzany jest dostarczaé bielizne czystg i odbieraé bielizne brudng z magazyndw
Zamawiajgcego codziennie od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 11.00 w ilosciach
wynikajacych z biezacych potrzeb Zamawiajgcego. W dni Swigteczne i wolne od pracy przerwa w
realizacji ustugi nie moze by¢ diuzsza niz 72 godziny. W sytuacjach nagtego, nieprzewidzianego
zwiekszenia zapotrzebowania na ustuge prania ( awaria, wypadek zbiorowy, epidemia itp.)
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do wykonania dodatkowej ustugi w
ciaggu maksymalnie 8 godzin od powiadomienia ( telefonicznie, e-mail lub fax } w ilosci uzgodnione;j
pomiedzy stronami.

Odbidr brudnego asortymentu do prania i dostawa czystego odbywac sie bedzie na podstawie
»Protokotu zdawczo-odbiorczego” okreslajacego ilosci z podziatem na rodzaje asortymentu, wage,
miejsce oraz date i godzine dostawy-odbioru. Protokot bedzie podpisany przez upowaznionych
pracownikow Zamawiajgcego i Wykonawcy. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru czystego
asortymentu brakéw ilodciowych Zamawiajacy odnotuje ten fakt w w/w protokole co bedzie
stanowito podstawe reklamacji. Sporzadzony protokét zdawczo-odbiorczy bedzie stanowit réwniez
podstawe naliczenia wynagrodzenia Wykonawcy za ustuge prania.

Asortyment przeznaczony do prania przekazywany Wykonawcy bedzie zwazony, zliczony
i zapakowany w worki. Pranie skazone przekazywane bedzie w oddzielnych workach. Segregacja
bielizny przeznaczonej do prania i umieszczenie jej w stosownie oznaczonych workach foliowych
lezy po stronie Zamawiajgcego.

Asortyment uprany bedzie dostarczony Zamawiajgcemu zgodnie z podziatem na poszczegdlne
rodzaje w spos6b gwarantujgcy zachowanie czystosci w czasie transportu i roztadunku np.
podwdjne worki foliowe lub folie termokurczliwg i pokrowce. Opakowania zobowigzany jest
zapewni¢ Wykonawca w cenie ustugi.

Transport bielizny czystej i brudnej pomiedzy pralnig a siedzibg Zamawiajgcego odbywaé sie
bedzie na koszt Wykonawcy pojazdem spetniajgcym stosowne wymagania okreslone w SIWZ
rozdz.VIl.1.b (Warunki udziatu w postepowaniu).

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce zniszczenia lub zuzycia bielizny, poscieli lub odziezy
bedacej wiasnoscig Zamawiajgcego poszczegdine sztuki bedg wycofane z obiegu (skasowane) co
zostanie potwierdzone protokotem zniszczenia, podpisanym przez upowaznionych pracownikdw
Wykonawcy i Zamawiajgcego.

Rozliczenie finansowe za ustuge prania bedzie dokonywane na podstawie wagi czystego i suchego
prania dostarczonego do magazynu Zamawiajacego, jednostka rozliczeniowg bedzie kg.
Wykonawca na czas realizacji umowy otrzyma karte abonamentowg umozliwiajgcg bezptatny
wjazd i parkowanie pojazdu wykorzystywanego do realizacji ustugi na terenie SP ZOZ w Wieluniu.

1l. Ustuga leasingu

W ramach ustugi leasingu Wykonawca dostarczy i odda w uzytkowanie Zamawiajgcego kotdry, poduszki oraz
posciel zgodnie z zapotrzebowaniem ilosciowym i jakosciowym okreslonym w tabeli nr 1 oraz w opisie ponizej

(pkt 9-13).

Tabela nr 1 .Wymagane rodzaje, wymiary oraz ilosci asortymentu w ramach ustugi leasingu

L.p. Nazwa asortymentu llos¢ sztuk przewidywana
na 4 lata

1. Kotdra ekologiczna o wymiarach 200x140cm 285

2. Poduszka ekologiczna o wymiarach 80x70 cm 285

3. Poszwa na kotdre o wymiarach 200x140cm 144

4, Poszewka na poduszke o wymiarach 80x70cm 144

5, Podktad nieprzemakalny ochronny 100x140 75

6. Komplet poscieli dzieciecej ( 100x135 +50x60cm) 35

7 Przescieradto 280 cm x160 cm 720

8. Kotdry mate (tézeczko dzieciece) (100x135 cm) 20

9. Poduszki mate 50x60cm 20



1. Przedmiot leasingu tj. posciel oraz kotdry i poduszki Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ w terminie 30 dni od daty podpisania umowy.
2. Niezwfocznie po podpisaniu umowy Zamawiajacy na podstawie dostarczonych prébek
szczegGtowo okresli swdj wybdr w zakresie koloréw rodzaju leasingowanego asortymentu.
3. Wykonawca zobowigzany bedzie do trwatego oznakowania kazdej sztuki leasingowanej
bielizny, poprzez wykonanie nadruku zawierajacego nazwe lub logo Zamawiajgcego oraz
miesigc i rok dostawy. Nadruk powinien by¢ odporny na uzytkowanie ( tj. pranie w
wysokich temperaturach, wybielanie) oraz umozliwiaé bezproblemows identyfikacje
asortymentu.
4. Cena za kg prania leasingowane]j poscieli i bielizny bedzie taka sama jak asortymentu
bedacego wtasnoscia Zamawiajacego.
5. Wykonawca udzieli minimum 12 miesiecznej gwarancji na przedmiot leasingu. W okresie
tym przedmiot leasingu powinien zachowa¢ podstawowe walory uzytkowe ( wymiary,
forme, brak dziur, przetaré itp.) ; nie dotyczy normalnych $ladéw uzytkowania i prania.
6. Spfata rat z tytutu uzytkowania przedmiotu leasingu bedzie sie odbywata przez caty okres
trwania umowy, a wraz ze sptatg ostatniej raty dzierzawiona bielizna stanie sie wlasnoscig
Zamawiajacego.
7. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenia bielizny bedacej przedmiotem
leasingu wynikajace z jej naturalnego zuiycia; asortyment, ktdry w wyniku normalnej
eksploatacji ulegnie zuzyciu lub utraci swoje pierwotne witaéciwosci np. barierowoéé
podlega wymianie na nowy.
8. W catym okresie trwania umowy, w razie zaistnienia potrzeby na wniosek kazde] ze stron
jednak nie rzadziej niz raz na rok bedg przeprowadzane inwentaryzacje leasingowanej
odziezy i bielizny w celu sprawdzenia stanu ilo$ciowego i jakoéciowego; z inwentaryzacji
zostanie  sporzadzony protokét podpisany przez upowaznionych pracownikéw
Zamawiajacego | Wykonawcy.
9. Posciel szpitalna powinna by¢ wykonana z tkaniny przeznaczonej na posciel dla placéwek
sfuzby zdrowia spetniajgcej stosowne normy w 100 % bawetnianej o gramaturze min 160 g
/m lub mieszanej bawetniano-poliestrowe]j o gramaturze min.140 g /m* w kolorze biatym
lub biatym z nadrukiem do wyboru przez Zamawiajgcego najpdiniej dniu podpisania
umowy; temperatura konserwacji min. 60 C ; musi posiadac certyfikat Oko-Tex Klasy I.
10. Posciel dziecieca powinna by¢ wykonana z tkaniny bawetnianej 100%, w kolorze biatym z
nadrukiem w motywy dzieciece, gramatura— 180+ 5 g/m?, temperatura konserwacji 95 °C
11. Kotdry i poduszki powinny posiada¢ wypetnienie antyalergiczne poliestrowo-silikonowe
odpornego na zbrylanie z poszyciem z tkaniny bawetnianej lub mieszanej bawetniano-
poliestrowej i nadawac sie do prania wodnego w temp. min. 60 C w kolorze biatym ;.
posiadaé certyfikat Oko-Tex Klasy | na poszycie oraz wypetnienie
® poduszka o wymiarach 70cmx80cm, wypetnienie-widkno poliestrowe silikonizowane
HCS, granulat, waga wypetnienia ok.800 g

e kotdra o wymiarach 140cmx200cm,wypetnienie widkna poliestrowe HCS skrecone o
duzej sprezystosci, waga wypetnienia ok.900g.

e kotdra dziecigcia o wymiarach 100x135 wypetnienie wiékna poliestrowe HCS skrecone
o duzej sprezystodci, waga wypetnienia ok.400g.

® poduszka dziecigca o wymiarach 50x60cm wypetnienie-wtékno poliestrowe
silikonizowane HCS, granulat, waga wypetnienia 0k.300 g.

12. Podktad nieprzemakalny ochronny powinien byé wykonany z tkaniny mieszanej
bawetniano-poliestrowej, spdd stanowi powtoka w 100 % nieprzepuszczajgca ptyndw i
wydzielin ( krwi, moczu, stolca, ttuszczy itp.), oddychajaca, nie powodujaca odlezyn,
odparzen oraz poczucia dyskomfortu dla pacjenta.

IV. Wymagania dotyczace zatrudnienia os6b na umowe o prace

1.5tosownie do dyspozycji art. 29 ust.3 a ustawy Pzp Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce i
podwykonawce na podstawie umowy o prace 0séb wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacja zamdwienia



jak: przyjmowanie brudnego, wazenie i wydawanie czystego asortymentu, pranie, suszenie, maglowanie,
dezynfekcja, naprawianie odziezy jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb
okreslony w art.22 § 1 ustawy Kodeksu Pracy.

2. Najpdiniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kompletng Liste Pracownikow
przeznaczonych do realizacji zamowienia ze wskazaniem podstawy dysponowania tymi osobami, wymiarem
czasu pracy poszczegdlnych oséb oraz z przypisanymi do tych oséb czynnosdciami, ktére beda wykonywad w
ramach umowy o prace. Powyzsza lista stanowié bedzie zatacznik do niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy wykonujacy przedmiot umowy  wskazani
w Wykazie Pracownikéw beda w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy
0 prace w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 108, ze
zm.) oraz otrzymywal wynagrodzenie za prace rowne lub przekraczajgce réwnowartos¢ wysokosci
wynagrodzenia minimalnego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 10 paZdziernika 2002 o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2017 r., poz. 847, ze zm.).

5. W celu weryfikacji czy osoby wskazane w Wykazie Pracownikdw sg zatrudnione na umowe o prace
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zwrécenia sie z wnioskiem do inspektoratu pracy o przeprowadzenie
kontroli.

6. W celu kontroli przestrzegania postanowienn umowy przez Wykonawce przedstawiciel Zamawiajgcego
uprawniony jest w kazdym czasie do weryfikacji tozsamosci Personelu Wykonawcy uczestniczacego w realizacji
przedmiotu umowy.

7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany oséb, przy pomocy, ktérych Wykonawca $wiadczy¢é bedzie
przedmiot umowy, na inne posiadajgce co najmniej takg sama wiedze, do$wiadczenie i kwalifikacje opisane w
SIWZ z zachowaniem wymogow dotyczacych zatrudniania na podstawie umowy o prace. O planowanej zmianie
0s6b, przy pomocy ktérych Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie przed dopuszczeniem tych oséb do wykonywania prac.

8. Za niedopetnienie wymogu zatrudniania Pracownikéw swiadczacych przedmiot umowy na podstawie umowy
0 prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w
wysokosci okreslonej w umowie w § 7 pkt 1.d

9.Wykonawca, najpdiniej w dniu zawarcia Umowy oraz w trakcie jej realizacji na kaide wezwanie

Zamawiajgcego zobowigzuje sie przedstawic¢ biezace dokumenty/ oswiadczenia potwierdzajace, ze Przedmiot
Umowy jest wykonywany przez osoby bedgce pracownikami.

1l. Warunki dodatkowe

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia szacunkowej ilosci bielizny przekazywanej do
prania.

2. Wykonawca ma obowigzek zawiadomié¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie procedur dotyczacych
prania wodnego i dezynfekcji, pisemnie, e-mailem lub faxem - niezwtocznie, nie poiniej niz w
terminie 7 dni od daty zaistnienia takiej zmiany oraz na kaide Zadanie Zamawiajgcego
udostepni¢ do wgladu dokumentacje wewnetrzng firmy dotyczaca stanu sanitarno-
epidemiologicznego.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli warunkéw wykonywania ustug poprzez wizyte
w pralni Wykonawcy w trakcie trwania umowy w tym okresowej kontroli przebiegu procesu
technologicznego przez upowaznione osoby.



